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Il lavoro al tempo dell’industria 4.0
«Umanesimo e intelligenza artificiale:

un nuovo rapporto uomo-tecnologia»

derna come una declinazione di
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) do di interpretare le competenze
€ un nuovo modo di interpretare le ‘soft’. quindi I'uomo. Una sorta di
tenze ‘'soft’, quindi 'uomo 2 e Adestra
compe ¥ collegamento tra la dimensione
soft-umana e quella tecnologica, Roberto
sempre pilt pervasiva», chiarisce Pancaldi,
Pancaldi. Servendosi di sistemi managing
Francesca Conti di intelligenza artificiale e machi- director
MILANO ne learning, Mylia offre ai candi-
T — dati e alle aziende, attraverso una di Mylia
rivoluzione in- iattaforma dedicata, programmi
dustriale bussa ormai alle gcorsi di formazione pgr potenzia-
porte del mondo del lavo-  re la propria arazione e le pro-
ro. A dirlo € anche un re- o P etonns P
. prie competenze.
port del World Economic Fo- P
rum, secondo cui questarivoluzio-  |L. METODO proposto dalla socie-
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re Mylia, brand del gruppo che consente di creare program-
[68 dedicato all’apprendimento e  mi che utilizzano un mix di meto-
sviluppo degli individui e delle dologie e strumenti di apprendi-
aziende. mento costruiti sulle specificita
del partecipante e infine il coin-
«IL NOME vuole riprendere siail  volgimento, con la realizzazione
concetto latino di ‘pietra miliare’,  di un’esperienza formativa indivi-
intendendo i singoli momenti for- duale.
mativi plome basdii del )gr:ﬁrio flutu— «Nom}almente P’analisi dei fabbi-
10, sia il senso di ‘m; ’inglese, sogni formativi viene fatta attra-
pe’r mettere al centro la persona  verso un’azione umana e un ele-
stessa» spiega Robeé'lto Pancaldi, mento soggettivo. Abbiamo volu-
managing director di Mylia. Un  to introdurre la tecnologia al servi-
concetto che parte dal latino, ma  zio della miglior progettazione
che vuole imporsi in chiave mo- possibile. Vogliamo analizzare in
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«Tecnologia al servizio «Le "soft skills’ sono la

della progettazione:
vogliamo analizzare in
maniera oggettiva tutti i dati
adisposizione di una
persona e di un’azienda»

chiave per l'occupabilita
futura e permettono a chi le
possiede di adattarsi piu
agevolmente a nuove
mansioni o lavori»

maniera oggettiva tutti i dati che
sono a dis,posizione di una perso-
na e di un’azienda» chiarisce Pan-
caldi. Il risultato? Una fotografia
pill complessa — ma anche piu ve-
ritiera — del fabbisogno. «Poi recu-
periamo la dimensione umana di
scegliere» aglg-iu.nge il responsabi-
le di Mylia. I1 brand ha tre macro
ambiti di azione. Il primo riguar-
da le competenze di natura tecni-
ca e digitale che secondo Pancaldi
«sono diventate ormai come I'in-
glese: bisogna saperlo». Il secon-
do ¢ lo sviluppo delle capacita fun-
zionali, specifiche di ogni lavoro
e mestiere. Infine 'implementa-
zione delle cosiddette ‘soft skills’,
«fondamentali nell’incrocio tra le
precedenti per fare in modo di te-
nere attiva la mia occupabilita»,
continua Pancaldi.

LE COMPETENZE trasversali se-
condo nte ricerca del
gruppo sono la chiave
per 'occupabilita futura e permet-
tono a chi le possiede di adattarsi
pil agevolmente a nuove mansio-
ni o lavori. E per molte categorie
di lavoratori le soft skill hanno un
impatto positivo sulle retribuzio-
ni, determinando un incremento
fino al 40% in pit sullo stipendio.
«Certe competenze devono avere
un peso anche rispetto allo stipen-
dio. Posso quantificarle e incre-
mentarle» sottolinea il manager,
ricordando che spesso «non & sul-
la base delle competenze tecniche
che si decide se assumere o meno
qualcuno. A fare la differenza ¢ la
capacita di gestire la complessita
di quella abilita specifica».
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La decisione
dl assumere

«Non & sulla base delle
competenze tecniche che
si decide se assumere,
ma la capacita di gestire
la complessita di quella
abilita specifica»
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